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SCHEDA INFORMATIVA DEL CORSO:

C.O.S.I. COLLABORATORE OPERATIVO PER INFANZIA

INFORMAZIONI GENERALI

ATTESTATO CHE IL CORSO 
RILASCIA

Al termine del percorso gli allievi riceveranno il seguente attestato,
previo superamento esame finale:

Attestato di qualifica:
COLLABORATORE AI SERVIZI PER L’INFANZIA

COD.ISTAT:  5.4.4.2.0  Addetti  alla  sorveglianza  di  bambini  e
professioni assimilate
CLASSIFICAZIONE SEP 20: Servizi alla persona

DESTINATARI

N. 10 giovani  maggiorenni  disoccupati,  inoccupati  e inattivi  come
previsti  dalle  normative  vigenti  di  età  inferiore  ai  35  anni  che
abbiano assolto l’obbligo di istruzione.
Tutti i requisiti vanno posseduti alla data di chiusura 
delle
iscrizioni.

PARI OPPORTUNITÀ
L’accesso  al  corso  avviene  nel  rispetto  dei  principi  fissati  dal  D.Lgs.  n.
198/2006  e  ss.mm.ii.  e  dalla  Carta  dei  diritti  fondamentali  dell’Unione
Europea.

FIGURA PROFESSIONALE

La figura del collaboratore ai servizi per l'infanzia svolge un ruolo
operativo con forte valenza educativa. Le sue mansioni prevedono:
assistenza  al  personale  scolastico  -  educativo  con  partecipazione
attiva ai gruppi di lavoro e di relazione alle famiglie, sorveglianza
negli spazi interni ed esterni alle strutture scolastiche, vigilanza dei
bambini in tutti i momenti della giornata con particolare attenzione
ai  momenti  di  entrata  ed  uscita  dalla  struttura,  le  operazioni  di
piccola  manutenzione,  le  operazioni  di  pulizia  degli  ambienti,
l'assistenza  alla  somministrazione  dei  pasti.  La  totalità  delle
mansioni  svolte dal  collaboratore assumono aspetto fondamentale
per  il  funzionamento  delle  strutture  scolastiche  -  educative  e
contemporaneamente  sviluppano  aspetti  relazionali  con i  bambini
che acquisiscono una forte valenza educativa. I bambini riconoscono
nel collaboratore la figura di colui che li accoglie e li indirizza.

MERCATO DEL LAVORO

Il  collaboratore  ai  servizi  per  l’infanzia  opera  presso  strutture  di
servizi  all’infanzia,  sia pubbliche  che private (es. nidi  d’infanzia  e
scuole  d’infanzia).  Coordina  il  proprio  lavoro  con  i  membri
dell’equipe educativa e precisamente collabora con Insegnanti della
Scuola  Infanzia,  personale  di  supporto  e  Funzionari,  per
l'organizzazione degli spazi, dei tempi, garantendo ai bambini una
routine  che  possa  dare  loro  serenità  e  sicurezza.  Inoltre,  può
partecipare alle attività programmate per i bambini diventando parte
attiva del percorso socio-pedagogico.



MODALITÀ DI ISCRIZIONE

Per accedere al corso gli interessati dovranno:

1) compilare la domanda di iscrizione scaricandola direttamente
dal sito www.cflc.it o ritirarla recandosi presso la sede di:
C.F.L.C Via Varese 2/8 (Zona Brignole) Terzo Piano-Genova 
Tel. 010 8078682
2)  presentare  la  domanda  compilata  in  ogni  parte,  allegando
documento di identità e codice fiscale e permesso di soggiorno (in
caso di allievo extracomunitario) con una delle seguenti modalità:

- via mail: le schede di iscrizione (comprensive della parte relativa
all’informativa privacy nel rispetto delle previsioni del Regolamento
UE  679/2016)  potranno  essere  ricevute  in  forma  digitale
dall’Organismo Formativo,  compilate  e sottoscritte  dal  candidato,
allegando  la  copia  del  documento  di  identità  a:
formazione@cflc.it

- a  mano in  originale  presso  C.F.L.C  in  Via  Varese  2/8  Terzo
Piano –Genova (Zona Brignole)  Tel. 010 8078682

Dal Lunedì a Venerdì dalle ore 9.00-13.00 

Apertura iscrizioni: 20 Marzo 2025 dalle ore 9.00
Termine iscrizioni: 11 Aprile 2025 alle ore 13.00

MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DEL PROGETTO FORMATIVO

DURATA E STRUTTURA DEL
CORSO

L’operazione è strutturata in due moduli per un totale di  400 ore
svolte  al  50%  in  aula  ed  al  50% in  azienda  tramite  alternanza
formativa.

MODULI DIDATTICI:
 MODULO 1: INTRODUZIONE ALLA FIGURA PROFESSIONALE E

CONTESTO EDUCATIVO (20 ORE)
 MODULO 2:  COMPETENZE  RELAZIONALI  ED EDUCATIVE  (28

ORE)
 MODULO 3: SICUREZZA E SORVEGLIANZA DEI BAMBINI (30

ORE)
 MODULO  4:  ASSISTENZA  E  SUPPORTO  DURANTE  LA

SOMMINISTRAZIONE DEI PASTI (20 ORE)
 MODULO 5: LAVORO DI SQUADRA E COLLABORAZIONE CON IL

PERSONALE SCOLASTICO ED EDUCATIVO (30 ORE)
 MODULO  6:  PICCOLA  MANUTENZIONE  E  PULIZIA  DEGLI

AMBIENTI (15 ORE)
 MODULO  7:  LA  GESTIONE  DELLE  EMERGENZE  E  LA

PREVENZIONE (15 ORE)
 MODULO  8:  APPROFONDIMENTO  DELLE  DINAMICHE

RELAZIONI CON LE FAMIGLIE (15 ORE)
 MODULO  9:  SOSTENIBILITA’  E  BENESSERE  NEL  CONTESTO

EDUCATIVO (15 ORE)
 MODULO  10:  COSTRUZIONE  DEL  CV  E  STRATEGIE  PER  LA

RICERCA DEL LAVORO (12 ORE)
 MODULO  11:  FORMAZIONE  IN  AMBITO  LAVORATIVO  IN

AZIENDA (200 ORE)

Il corso si svolgerà presso CFLC - Via Varese 2/8, (GE) e presso le
sedi delle aziende che ospitano l’alternanza formativa,  ubicate in
Genova.

ARTICOLAZION
E E FREQUENZA

Sono previsti impegni giornalieri di 5/6 ore per 5 giorni a settimana.
Sono consentite assenze fino al 15% della durata del corso.

mailto:formazione@cflc.it
http://www.cflc.it/


STAGE
Aziende  partner  del  progetto  che  condivideranno  con  l’ente  la
gestione dell’esperienza formativa.

PROVVIDENZA A FAVORE 
DELL’UTENZA

E’  previsto  Euro  1,00  per  ogni  ora  di  stage  effettivamente
frequentata,  nel  caso  in  cui  le  ore  giornaliere  siano  almeno  7,
articolate su due turni.

REQUISITI DI ACCESSO ALLA SELEZIONE

AMMISSIONE AL CORSO

È  subordinata  al  superamento  delle  prove  di  selezione  ed  è
condizionata  all’esito  positivo  delle  visite  mediche,  svolte  presso
strutture  sanitarie  e  volte  ad  accertare  l’idoneità  alla  mansione
specifica ai sensi D. Lgs. N. 81/08.

TITOLO DI STUDIO
RICHIESTO

Obbligo d’istruzione.

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Non è necessariamente richiesta esperienza professionale pregressa.

ULTERIORI REQUISITI DI 
ACCESSO

Per i candidati stranieri è necessaria una buona conoscenza della 
Lingua Italiana.

MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DELLA SELEZIONE

COMMISSIONE 
DI SELEZIONE

La commissione sarà composta nel modo seguente:
• 1 Tutor del corso
• 1 Esperto di settore
• 1 Psicologo

SEDE DELLE PROVE Via Varese 2/8 Terzo Piano- Genova
DATA DELLE PROVE Le prove si svolgeranno in data 16 e 17 Aprile 2025

TIPOLOGIA DELLE PROVE Prova n. 1: Test a risposta multipla 
Prova n. 2: Colloquio individuale

MODALITA’ DI 
CONVOCAZIONE DEI 
CANDIDATI E DI 
COMUNICAZIONE 
DEGLI ESITI DELLE 
PROVE

La  convocazione  per  la  selezione  dei  partecipanti  avverrà
contestualmente  alla  consegna  della  domanda  d’iscrizione  –  la
comunicazione degli esiti delle prove e la graduatoria finale
verranno
affissi presso la sede di CFLC Via Varese 2/8 (Genova) e saranno
disponibili online sul sito www.cflc.it     

PROVA SCRITTA
La prova scritta avrà carattere psico-attitudinale e sarà finalizzata a
verificare  le  potenzialità  e le  attitudini  dei  candidati  alla
partecipazione al corso.

COLLOQUIO

Al  colloquio  individuale  saranno  ammessi  i  primi  trenta  candidati
della graduatoria stilata al termine delle prove scritte (fatte salve
eventuali situazioni di pari merito).
Il colloquio verterà sugli aspetti motivazionali.

VALORI PERCENTUALI 
ATTRIBUITI ALLE PROVE

Test scritto: 40%
Colloquio Individuale: 60 %

ULTERIORI CRITERI DI 
AMMISSIONE
AL CORSO

Nessuno
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